Zapis z Valné hromady ze dne 11. 4. 2024

1. Zahajeni - Hynek Kalvoda
Valna hromada byla zahajena v 10,00 hod. dne 11. 4. 2024
e Celkem bylo ptitomno 18 ¢lenskych obCanskych poraden viz. prezencni listina

2. Volba mandatové a navrhové komise a zapisovatele
Volba mandatové a navrhové komise- navrzena byla Tereza Sevéikova (OP Valagské
Meziti¢i) a Ivana Mérkova (OP Vsetin ) - navrh byl piijat 17 hlasy, 1 se zdrzel

o Jako zapisovatelka byla schvalena Eliska Humplikova (servisni centrum AOP)- navrh
byl ptijat 17 hlasy, 1 se zdrzel

3. Doplnéni a schvaleni programu jednani Valné hromady
Hynek Kalvoda ptedstavil program
e Hlasovani o programu — program byl ptijat 17 hlasy, 1 se zdrZzel

4. Zprava o ¢innosti

Zprava o ¢innosti AOP za rok 2023

1. Zhodnoceni ekonomické situace

Lonsky rok skoncil ztratou ve vysi -321 294,05 K¢. Platebni morélka jednotlivych poraden,
které Asociace sdruzuje, byla na dobré urovni, vSechny poradny fadné a v¢as uhradily vSechny
jim vystavené faktury. Finan¢ni prostfedky jednotlivych projektl byly fadné a v souladu s
piidélenymi dotacemi vycerpany a v terminu provedeno jejich vyuctovani. Kontrolni organy
ministerstev, které provétovaly podrobné hospodatfeni s piridélenymi prostfedky, hodnotily
nakladani s témito prostredky kladné a auditorka rovnéZ neshledala zavady ve vedeni ucetnictvi
ani v podkladech pro ¢erpani finan¢nich prostredki AOP.

Hospodateni organizace se fidi rozpoc¢tem, ktery je kazdoro¢né schvalovan Valnou hromadou.
Rozpocet byl v pribéhu roku 2023 aktualizovan o vlastni zdroje, projekt MPO Spotiebitelské
poradenstvi, projekt MPSV Poradenstvi a podpora seniorii v oblasti ochrany jejich lidskych
prav, projekt Innogy — energetickd budoucnost, projekty MHMP, Utad vlady a projekt MMR
poradenstvi v oblasti bydleni.



I1. Prehled projektii

Spotiebitelské poradenstvi

Projekt ,,Spottebitelské poradenstvi® financovany ze statniho rozpoctu prostrednictvim MPO
pokracoval i v roce 2023. Cilem tohoto projektu je informovat ob¢any o pravech a povinnostech
pii nakupu zbozi a sluzeb a poskytovat poradenstvi v oblasti spotiebitelské problematiky.
Zaroven je také tkolem posilit informovanost v oblasti pfedluzovani ob¢anii prostiednictvim
spottebitelskych vérti a upozornit na rizika napt. podomniho prodeje nebo tzv. predvadécich
zéjezda. V roce 2023 se tohoto projektu zucastnilo 22 poraden.

Doba trvani projektu 1.1. 2023-31.12. 2023.

ZvySovani odborné kvalifikace poradcti a podpora ob¢anského poradenstvi s diirazem na
problematiku bydleni

Cilem tohoto projektu je rozsifovani odborné kvalifikace v oblasti bydleni pro pracovniky v
obcanskych poradnach sdruzenych v AOP prostiednictvim odbornych seminaii a superviznich
workshopt. Projekt je také zaméfen na zajiStovani metodické podpory pro proces poradenstvi
a pravni podpory pii feSeni nékterych okruhti dotazii obcanskymi poradci v oblasti
problematiky bydleni (zpracovéani databaze).

Doba trvani projektu 1.1. 2023-31.12. 2023.

Poradenstvi a podpora seniorti v oblasti ochrany jejich lidskych prav

Tento projekt byl realizovany za podpory MPSV a probihal po cely rok 2023. Cilem bylo
poskytovani poradenstvi seniordm v oblasti ochrany jejich lidskych prav v obc¢anskych
poradndch, zapojenych do projektu a zpracovani databdze nejcastéjSich dotazli a odpovédi,
k feseni typickych problémovych situaci. Do projektu bylo zapojeno celkem 17 ob¢anskych
poraden. Doba trvani projektu 1.1. 2023-31.12. 2023.

Innogy — energeticka budoucnost

Cilem projektu je poskytovat bezplatné poradenstvi lidem v nepftiznivych Zivotnich situacich.
V ramci projektu je v poradnach nabizeno a poskytovano ob¢aniim bezplatné osobni
poradenstvi v oblasti finanéni gramotnosti, problematice dluhti, jak zvladnout placeni za
energie 1 v tiZzivé finan¢ni situaci (jak usporné hospodafit s energiemi v byté, jak a na ¢em Ize
uSetfit, jak topit, ¢eho se vyvarovat, o efektivnich platbach, napt. SIPO, inkaso, o rizicich pfi
zméng distributorti energie...).

Doba trvani projektu 1.3. 2021-31.12. 2023.

MHMP-Obrana seniord proti manipulaci, Sikané a tyrani

Cilem projektu bylo podpofit celkem 60 seniorit ve veéku 60 let a vice, v¢etné seniori se
zdravotnim postizenim, Zijicich na uzemi hlavniho mésta Prahy v oblasti obrany proti
manipulaci v mezilidskych vztazich, tyrani a Sikané. Cile bylo dosaZzeno prostfednictvim
realizace seminait. Projekt pfispél k rozsifeni ob¢anskych kompetenci seniorti v této oblasti a

zvyseni jejich bezpecnosti, aby se nestali obét'mi tyrani a Sikany.




Doba trvani projektu 1.1. 2023-31.12. 2023.

MHMP-Finanéni gramotnost a prevence zadluzovani seniord

Cilem bylo projektu bylo prostfednictvim seminaiti zvysit informovanost seniorti v oblasti
finan¢ni a dluhové problematiky. Seniofi byli seznameni s rizikovymi situacemi a se svymi
pravy tak, aby mohli urcit sva prava a rozeznali Spatné zachazeni ze strany rodiny ¢i Sirsi
vetejnosti a byli sezndmeni s moznostmi obrany a vymahatelnosti jejich prav.

Doba trvani projektu 1.1. 2023-31.12. 2023.

Utad vlady CR-Rozvoj Asociace ob&anskych poraden a zp¥istupnéni jejich sluzeb dal§im
partnerskym organizacim v neziskovém sektoru

Hlavnim cilem projektu bylo posileni kapacity AOP skrze podporu fizeni a managementu a
soucasné navyseni kvality poskytovanych sluzeb. Diky projektu tak doslo k efektivnéjSimu
uchopeni chodu organizace, kompetenci pracovnikli na klicovych pozicich a rozvoji lidskych
zdroji v organizaci. Byla vytvofena marketingovda a PR strategie, jenz je soucasné
implementovéana do chodu organizace.

Doba trvani projektu 1.6. 2023-31.12. 2023.

ESF-Profesionalizace a rozvoj Asociace obCanskych poraden

Projekt Asociace obCanskych poraden (didle AOP) se zamétuje na zvySeni profesionalizace a
kapacity organizace skrze posileni personalni politiky, podporu fizeni, managementu a
vicezdrojového financovani, coz povede k vétsi stabilité, tak na podporu svych €lent skrze
poradenstvi a metodickou ¢innost. Dale je projekt zaméfen na posileni sitovani, navyseni
spoluprace s veft. spravou, rozsifovani povédomi ve spole¢nosti o ¢innosti AOP a sdileni dobré
praxe. Projekt je stanoven na 24 mésicu.

Doba trvéni projektu 1.9. 2023-30.8. 2025.

I11. Oblast PR

Vroce 2023 byla cinnost AOP a jejich cClenskych organizaci propagovana jako
v pfedchazejicich letech prostfednictvim televize, rozhlasu, on-line a tiSténych médii. Bylo
vydéano 10 tiskovych zprav k aktudlnim tématim tykajicich se oblasti, které souviseji s ¢innosti
obcanskych poraden. Potadali jsme fadu seminaiti na mistni i krajské urovni. Pod zastitou pani
Mgr. Eva Decroix, mistopfedsedkyné poslaneckého klubu ODS probéhl seminat v Poslanecké
snémovné Parlamentu CR, pod zastitou pani pfedsedkyné vyboru pro socialni politiku Senatu
Mgr. MiluSe Horské probéhl kulaty stiil. Ohledné AOP 1 obCanskych poraden se objevilo
v médiich 753 ptispévki (zdroj: monitoring médii od agentury Newton Media).

IV. Oblast sluzeb pro OP a rozvoj OP
Skoleni
V roce 2023 byly uspotadany dvé koleni k informaénim databazim. Skoleni byla uspofadana

v nasledujicich oblastech: V terminu 5. 6. — 7 6. 2023 byla v Praze skolena témata: Role
finan¢niho arbitra v ochrané spotiebitele, Davky statni soc. podpory, Pracovni pravo aktudlné,



Pribéh dédického fizeni, Exekuce a exekuéni fizeni, Exkurz do trestniho fizeni se zaméfenim
na domaci nasili.
Skoleni se zucastnilo 119 poradkyn a poradct.

V terminu 4.-5.12 2023 se konalo druh¢ skoleni v Brn¢ a bylo zaméteno na nasledujici témata:
ochrana obydli v mimofadnych situacich, Ochrana spotiebitele se zvlastnim zaméfenim na
energeticka odvétvi, Vybrané otazky z najmu bytu, Novinky v insolvenci se zaméienim na
oddluzeni.

Druhé skoleni absolvovalo 74 poradkyn a poradcu.

V roce 2023 bylo realizovano jedno skoleni PSK I, ve dnech 2.-4.10.2023 Skoleni absolvovalo
21 poradct.

Rozvoj sitée AQOP

Asociace obcanskych poraden se snazila o rozsifeni sité obcanskych poraden prostfednictvim
novych kontaktnich mist stavajicich poraden. K 31.12. 2023. AOP sdruZzuje 33 obcanskych
poraden, 3 detasovana pracovisté a 48 kontaktnich mist.

Zpracoval: Hynek Kalvoda

Diskuse ke zpravé o ¢innosti:

Hana Chloupkova zminila, Ze pocet poraden se nezménil, pocet kontaktnich mist se naopak
zvysil. Hynek Kalvoda odpovedél, ze zajem o Clenstvi maji 2 poradny. Je diilezitd marketingova
strategie, je potieba rovnéz rozvinout praci na facebooku.

SC AOP vypracovalo marketingovou strategii a PR strategii — je Kk dispozici na vnitinich
strankach AOP.

AOP byla jednim z hlavnich partnert projektu Neviditelni.

V ramci n€kterych projektl jsou realizovany seminate pro urcitou cilovou skupinu. Hlavnimi
pfednasejicimi byli p. Kawalec, pi Hordkova, v ramci olomouckého projektu pracovnici
tamnich poraden.

Zprava o ¢innosti schvalena 17 hlasy, 1 se zdrZel.

5. Plan ¢innosti AOP na rok 2024

Oblast financovani AOP:

Hlavnimi zdroji financovani pro dalsi rok budou prostiedky ziskdvané prostrednictvim dotaci,
grantli vyhlasovanych jednotlivymi rezorty vetejné spravy. Budeme se snazit ziskat dalsi zdroje
financovani z firem ¢i firemnich nadaci, které podporuji typ ¢innosti AOP. Dal§im zdrojem
financovani budou poplatky poraden.

| vtomto obdobi budou podany projektové zadosti na MPO pro oblast spotiebitelského
poradenstvi a MMR v oblasti problematiky bydleni a najemnich vztahli (pokud bude
vyhlasena). Budeme opét podavat projektovou Zadost na MPSV zaméfenou na poradenstvi



senioriim. Zamétime se 1 na vzdélavani seniorti na tzemi hl.m. Prahy. V oblasti vzdélavani
bychom radi pokracovali také prostfednictvim v Olomouckém kraji, kde jsme Uspésné
realizovali v letech 2018 - 2023 zakazku cilenou na zvySovani odborné trovné socialnich
pracovnik v oblasti dluhového poradenstvi. Zaroven budeme oslovovat, prostiednictvim
nabidky vzd¢lavani, také dalsi kraje.

Budeme pokracovat v realizaci projektu dotovaného z Evropského socialniho fondu. V roce
2024 pocitame s podavanim zadosti projekti zamétenych na dluhovou problematiku.

Dal$imi zdroji financovani budou dary od soukromych donort, které jsou vSak pouze
doplinkovym piijmem organizace.

Asociace obcanskych poraden se bude i naddle snazit doplnit své finan¢ni zdroje zakazkami
malého rozsahu v oblasti vzdélavani a nabidkou zpracovani analyz socialni politiky tak jako
Vv ptedchozich letech.

Oblast PR:

Zakladnimi prostiedky PR zlistanou hlavni zpravodajskd média: televize, rozhlas, tiSténa
média, zpravodajské internetové servery. Propagace bude realizovana prosttednictvim ¢lankd,
rozhovort, tiskovych zprav, vyzddanych medidlnich reakci, zvefejiovanim piibchl
konkrétnich lidi. Budeme se snazit o realizaci regionalnich kampani dle moznosti z hlediska
realizovanych projekti ¢i podpory vedeni krajt.

V nadchazejicim obdobi budeme opét vyuzivat i elektronickych nastroji jako je napft. facebook,
Sit’ X nebo webové stranky organizace.

I nadéle se budeme zabyvat zpracovanim aktudlnich analyz a monitoringli v socialni oblasti.
Cinnost ob&anskych poraden budeme i v tomto roce propagovat na ptdé Parlamentu CR.
Chceme zdiraznovat nezastupitelnou roli poraden jako preventivniho néstroje v predchazeni
socialné patologickym jeviim i na tirovni vedeni krajskych ufadu, aby role obcanskych poraden
byla zohlednéna i pfi financovani téchto sluzeb.

Oblast personalni:

AQOP zaméstnavala v minulém roce tyto pracovniky:

realizace projektll, vzdélavan, komunikace s obCanskymi poradnami v tomto roce na 0,5
uvazku S. Skalického,

na cely tivazek finanéni manazerku — E. Humplikovou,

na 0,25 uvazku Andreu Kuzelovou, na koordina¢ni, komunika¢ni podporu,

na 0,5 Givazku pravni¢ku Katefinu Subrtovou,

na 0,25 tvazku H. Kalvodu.

Dalsi pracovnici jsou zaméstnavani pouze na dil¢i ¢innosti v ramci jednotlivych podpotfenych
projekta.



Oblast vzdélavani :

Vzdélavaci ¢innost bude realizovana z poplatkli za informacni zdroje a dale v ramci projekti
ESF, ale i dal$ich projektt napt. financovanych MPO, MMR, MHMP atd. Kromé& toho vyviji
AOP 1 vzdélavaci ¢innost mimo tento ramec, zatim v omezeném rozsahu. V tomto obdobi
budeme vyvijet snahu o ziskani zakazek zamétenych na vzdélavani Ufednikti v oblasti
dluhového poradenstvi. V tomto roce budeme zadat o dotaci na vzdélavaci programy pro
seniory na MHMP.

Oblast rozvoje sité AOP

Strategie pro dal$i rozSifovani ob¢anskych poraden bude spocivat v oslovovani jiz fungujicich
organizaci v oblasti odborného socialniho poradenstvi a rozSifovani kontaktnich mist v ramci
fungujici sité obCanskych poraden, a to zejména v téch v krajich, kde je niz$i zastoupeni
poraden.

Socialni politika

V oblasti socidlni politiky chceme navazat na stavajici spolupréci se zastupci MPSV, kde diky
¢lenstvi v Unii zaméstnavatelskych svazti dodavame legislativni a koncep¢ni materialy tykajici
se socialni problematiky. Chceme pokracovat v dobfe nastavené spolupréci se zastupci MPSV
a to formou spolecné spoluprace pii zpracovani monitoringl a analyz ze socidlnépravni oblasti,
ptipominkovani zdkont, potadani spolecnych seminéit s vefejnou spravou. Budeme se snazit
tuto spolupraci prohloubit a tim zlepSovat vnimani ob¢anskych poraden zéstupci statni spravy.
Monitoringy a analyzy zpracovavame 1 v rdmci realizovanych projekti AOP. Vysledky téchto
analyz budeme vyuzivat tak jako v minulém obdobi k prezentaci na ptidé Parlamentu CR &i
jako podklad pro tiskové konference a ¢lanky v tiSténych, elektronickych médiich, rozhlase a
televizi.

Zpracoval: Hynek Kalvoda
pfedseda vyboru AOP

Diskuse k tomuto bodu: je potieba rozvinout spolupraci v oblasti dluhového poradenstvi
s dalSimi kraji, tak jako je rozvinut program vzdélavani ufednikit v Olomouckém kraji, rovnéz
vyuzivat monitoringy od poraden, napf. u jednotlivych ministerstvech.

V ramci diskuse rovnéZ zaznélo od jedné z poraden (Tiebic€), ze Clenské poradny nemaji
moznost zapojit se do pfipravy projektd AOP tak, aby zapojeni pro n¢€ bylo vyhodnéjsi. Ze
strany AOP bylo pfislibeno zasilani novych projektovych zamérd AOP c¢lenskym poradndm
tak, aby se mohly podilet na ptipravé aktivit projektu.

Ze sd¢leni predsedy problematickou strankou projekti AOP ve vztahu k poradnam jsou rtizna
pravidla jednotlivych krajii pro finan¢ni zapojeni poraden z hlediska vetejné podpory. Rovnéz
zadani poskytovatele dotace mnohdy neumoziuje finan¢ni podporu ¢i spolutcast jednotlivych
poraden.

Schvaleno 17 hlasy, 1 se zdrzel.

6. Schvaleni vysledku hospodai‘eni AOP v roce 2023 na zakladé ,,Vysledovky*
e Hospodareni AOP v roce 2023 skoncilo ve vysi — 321 294,05 K¢
e Kjednotlivym projektim byly provedeny kontroly- bez zavad



e Ugetnictvi AOP proslo auditem v souladu se zakonem o auditorech

e Cerpéni rozpoétu probihalo v souladu se schvalenym rozpo&tem

e Vyuctovani projektii bylo fadné provedeno, terminy vyuctovani dodrzeny

e Valna hromada schvaluje vysledek hospodaieni ve vysi -321 294,05 K¢ za rok 2023 a
usnasi se na pirevodu hospodarského vysledku na prevodu hospodaiského vysledku na
ucet nerozdéleny vysledek hospodaieni z minulych let (v souladu s vyhl. ¢. 504/2002
Sb. v platném znéni).

Ptijato 17 pfitomnymi hlasy, 1 se zdrzel.

7. Schvaleni vyuziti poplatki za sluzby a ¢lenskych prispévkia OP za rok 2023

e Clenské piispévky: v rozpo&tu na rok 2023 byly piispévky stanoveny ve vysi 99 000 K¢&
(33 clenskych poraden), skuteéné ptispévky byly uhrazeny ve vysi 99 000 K¢ (33
poraden)

e Informac¢ni zdroje Poplatky za IZ byly uhrazeny v celkové vysi 1 074 024,- K¢,
rozpocitano na 33 poraden a 3 detaSovana pracovisté

Valna hromada schvalila vyuziti poplatkl za sluzby a ¢lenské prispévky za rok 2023-
schvaleno 16 ptitomnymi hlasy, 2 se zdrzely

8. Zprava revizora
Zpravu revizora predlozila Mgr. Hana Chloupkova. Revizorka neshledala Zadné
nesrovnalosti v hospodateni zapsaného spolku AOP za rozpoctovy rok 2023. Zejména
kladn¢ je hodnocen piehledny interni systém rozélenéni vydaji v souvislosti
s realizovanymi projekty a blizsi specifikace obsahu doklad.

Valnd hromada schvalila zpravu revizora 17 pfitomnymi hlasy, 1 se zdrzel.

9. Schvaleni finalni podoby rozpoctu AOP na rok 2024
Rozpocet byl sestaveny jako vyrovnany

e Vrozpoctu je uveden projekt - MPO, ktery jiz byl schvalen pro rok 2024, MHMP
finan¢ni gramotnost — dar, projekt EU Profesionalizace a rozvoj AOP.

e Rozpocet bude v priibéhu roku 2024 aktualizovany o dalsi schvélené projekty

Diskuse k tomuto bodu:

Na dotaz, zda je mozné uhradit naklady SC AOP, které jsou hrazeny z ¢lenského poplatku a
Z poplatku za informacéni zdroje, z projektii, bylo sd€leno, ze nelze, nebot’ jde o castky
schvalené valnou hromadou a je s nimi pocitano jako s vlastnimi zdroji.

Na dotaz, jaka ¢ast rozpoctu Projektu EU Profesionalizace a rozvoj tvoti neptimé naklady, bylo
odpovézeno, ze cca 40%, v rozpoctu AOP 2024 vSak toto neni rozkli¢ované. Na dotaz, zda lze
Z projektu hradit bézny provoz, bylo odpovézeno, Ze nelze finance pouzit na to, co neni hrazeno
dle pravidel ESF

Na dotaz, zda spolecnosti sidlici na adrese AOP (tedy Asociace odborné¢ho socialniho
poradenstvi a Konfederace socidlnich sluzeb) a uzivajici kancelar a jiné sluzby se podili na



uhradé néklada, bylo odpovézeno, ze se vétSinou nepodili, nebot’ nemaji piijmy z projektt, a
pokud maji, pak se podili. AOP hradi ¢lensky poplatek 6 000 K¢ viic¢i Asociaci socialniho
poradenstvi, vii¢i Konfederaci socidlnich sluzeb nehradi nic.

Na dotaz, jaké pravni sluzby budou zrozpoc¢tu hrazeny, nebot’ se nachazeji v n€kolika
polozkach (v ¢asti CELKEM DPC a DPP- Pravnik v &astce 200 280 K¢&, v &asti CELKEM
SLUZBY - ostatni sluzby, smlouva o dilo, pravni sluzby v ¢astce 803 047 K¢& a pravni sluzby,
akreditace, seminafe v astce 170 000 K¢&), bylo sdéleno, Ze jde o néaklady na Mgr. Subrtovou
a Skolitele v jednotlivych projektech.

Vysvétleni K jednotlivym polozkam: naklady na pravnika ve vysi 200 280 K¢ jsou hrazeny
z informaénich zdrojti, jedna se o Dohodu o pracovni &innosti. Castka v rozpoétu 803 047 K¢&
se sklada z polozek smlouvy o dilo, ostatni sluzby a pravni sluzby, kde z poplatkl za informacni
sluzby je rozpoctovana castka 43 150 K¢, z daru od MHMP 195 000 K¢ jsou hrazeny analytické
a konzulta¢ni sluzby a aktualizace a rozvoj webovych stranek. Z projektu EU Profesionalizace
arozvoj AOP v celkové astce 552 297 K¢ budou hrazeny néklady tzv. nepiimé, které vyplyvaji
Z rozpoctu podle jednotlivych kli¢ovych aktivit v rdmci plnéni monitorovacich ukazateld.
Polozka ve vysi 170 000 K¢, kde je uvedeno pravni sluzby, akreditace, seminafe bude upravena
na polozku akreditace a seminafe (bez polozky pravni sluzby), kde je rozpoctovéna castka
140 000 K¢ na realizaci seminaft pro Prazany a to v ramci daru od MHMP a daru z Prazské
plynarenské, dale 30 000 K¢ z vlastnich zdrojti na akreditace a ostatni sluzby.

Valnd hromada schvélila ndvrh vyrovnaného rozpoctu AOP na rok 2024 - schvéaleno 16
ptitomnymi hlasy, 2 ¢lenové se zdrzeli.

10. Schvaleni vySe poplatkii za sluzby a ¢lenskych piispévki OP na rok 2025

e Vyse poplatkt za 1Z- celkem 1 074 024 K¢ (zahrnuje polozky k informac¢ni databazi,
CODEXIS, eQuip, bankovni poplatky) - tato ¢astka bude rozdélena mezi 33 poraden a
3 detaSovana pracovisté- na jednu poradnu vychazi ¢astka 29 834,- K¢, castka bude
rozdélena do 3 splatek

o Clenské piispévky- celkem 33 poraden 4 3000 K¢& na poradnu, celkem 99 000 K¢&

Valna hromada schvalila vysi poplatka za sluzby a Clenské ptispévky na rok 2025 - schvaleno
16 pritomnymi hlasy, 2 ¢lenové se zdrzeli

11. Projednani stavu platby ¢lenskych prispévkii jednotlivych OP a schvéleni navrhu
feSeni

e Za rok 2023 uhradily vSechny poradny ¢lenské ptispévky a poplatky za informacni
zdroje, platebni moralka poraden je na vysoké Grovni.

Valné hromada vzala na védomi stav platby ¢lenskych ptispévki jednotlivych OP.

12. Diskuse

e Diskuze na téma socialni sluzby (exekuce, oddluzeni, socialni poradenstvi)
e Vykazovani dotazii ve statistikach — rozdéleni insolven¢nich navrhi a ostatnich dotaz,
prezentace ve vyrocni zprave



e Probéhla diskuze na téma socialnich davek a jejich sjednoceni — Tereza Sevéikova a
Zuzana Schovéankova

e Jak budou vykazovany a hrazeny pocty dotazti z CEE, bude hrazeno z nékteré vytvorené
polozky rozpoc¢tu AOP za rok 2024

e Na dotaz, zda je asociaci i jednotlivymi poradnami vyuzivan novy systém vykazovani
oblasti dotazli, zazn¢€lo, ze pfili§ neni. Ze strany poraden bylo apelovano na castéjsi
vyuzivani vystupi, nikoli jen statistiky z eQuipu.

e AOP zajistila moznost vypistu z Centralni evidence exekuci. Poradny se shodly, Ze by
AOP méla vypracovat né¢jaké doporuceni/metodiku/vysvétleni k poskytovani vypist
klientlim, Ze nejde o pausalni sluzbu vSem klientiim, ale ptijde o individudlni posouzeni
potiebnosti této sluzby. Naklady na vypisy nese V letosSnim roce AOP (z vhodné
rozpoctové polozky), pro piisti rok je to zatim nejasné.

e Pravni systém Codexis je poskytovan v tfiletych obdobich, pfisti rok uplyne tieti rok,
kdy nasledn¢ probéhne v ramci probiha AOP diskuse o jeho dalSim vyuziti, pfipadné o
zmeéné poskytovatele pravniho systému.

Valna hromada vzala na védomi

13. Schvaleni Usneseni Valné hromady

e Valna hromada schvalila a zvolila ¢leny mandatové komise a zapisovatele

e Valna hromada pfijala zpravu o ¢innosti za rok 2023

e Valna hromada schvélila plan ¢innosti na rok 2024

e Valnd hromada schvalila vysledek hospodateni AOP ve vysi -321 294,05 K¢ za rok
2023 a usnesla se na ptevodu hospodaiského vysledku na ucet nerozdéleny vysledek
hospodateni z minulych let (v souladu s vyhlaskou €. 504/2002 sb. v platném znéni)
Valné hromada schvalila vyuZiti poplatkli za sluzby a €lenskych piispévkl za rok 2023
Valnd hromada schvalila navrh vyrovnaného rozpoctu AOP na rok 2024

Valna hromada schvalila vysi poplatkll za sluzby a Clenské piispévky na rok 2025
Valna hromada schvalila zpravu revizora AOP za rok 2023

Valna hromada vzala na védomi stav platby ¢lenskych ptispévki jednotlivych OP

Valné hromada schvalila usneseni Valné hromady 17 pfitomnymi hlasy, 1 se zdrzel.

14. Zavérecné slovo
Hynek Kalvoda pod€koval vSem pfitomnym za tcast na Valné hromadé AOP.

V Praze dne 11. 4. 2024

Zapsala: Eliska Humplikova
Schvalil: Hynek Kalvoda



