Zapis z vyboru konaného dne 2. 5. 2017

Ptitomni: Hynek Kalvoda, Karel Kiivanek, Tereza Sevéikova, Petra Skuhrova, Hedvika

Stuchlikova, Lenka Bicanova, Jana Otradovska

Vybor je usnasenischopny.

1) Kontrola plnéni ukoli

zadané ukoly byly splnény

hodnoceni z kontroly poraden bylo zaslano do testovanych poraden

letdk k projektu Dluhové poradenstvi se pfipravuje-po grafickém zpracovani bude
zaslan ¢lenlim vyboru k ptipominkovani

2) Volba prredsedy a mistopredsedy vyboru AOP

Na misto piedsedy vyboru byl navrzen Hynek Kalvoda a Tereza Sevéikova

Tereza Sevéikova kandidaturu na misto piedsedy z Gasovych divodii neptijala, Hynek
Kalvoda kandidaturu pftijal

Hlasovani o navrhu Hynka Kalvody jako ptedsedy vyboru: pro navrh 5 ¢lent, 1 ¢len
proti a 1 ¢len se zdrzel hlasovani

Hynek Kalvoda byl zvolen ptedsedou vyboru

Stanovy AOP umoziuji mit zvolené 2 mistoptedsedy

Navrzena byla Tereza Sevéikové, Petra Skuhrova a Karel Kiivanek- vichni navrzeni
kandidaturu ptijali

Hlasovani: Tereza Sevéikova:6 &lent pro, 1 ¢len se zdrzel hlasovani, Petra Skuhrova:2
¢lenové pro, 1 se zdrzel, Karel Ktfivanek:4 ¢lenové pro, 1 se zdrzel

Tereza Sevéikova a Karel Kiivanek byli zvoleni do funkce mistopiedsedi vyboru

2) Ekonomlcka situace AOP

Na tcet AOP byla zaslana zaloha z MPSV k projektu Sladit praci a rodinu da préci, 1.

splatka od MPO k projektu Spotiebitelské poradenstvi, posledni splatka k projektu V4

Vydaje: 1. splatka k projektu Dluhové poradenstvi, provozni vydaje, mzdy a vydaje na
financovani projekttit EU

Ocekavané piijmy: poplatky za informacni zdroje a ¢lenské poplatky

V Cervnu probéhne kontrola z MPO k projektu Spottebitelské poradenstvi za rok 2016

3) Rozvoj sité ob¢anskych poraden

V soucasné dob¢ nejsou zadni zadatelé o vstup do AOP

Aktivity ohledné rozvoje probihaji v ramci projektu Rozvoj v AOP: jsou planované
schlizky v krajich v malym zastoupenim obc¢anskych poraden

Jednani s Krajskym ufadem Usteckého kraje ohledné ptijmuti Agentury osmy den jako
¢lena AOP- v kvétnu je planovana schiizka pana feditele s Agenturou osmy den

OP Jihlava ukoncila ¢innost KM v Dacicich



5) Seminar k novele insolven¢niho zakona

Skoleni bude zaméfeno na problematiku oddluZeni v souvislosti s novelou
insolven¢niho zdkona, poptipad€ na podminky akreditace

Termin setkani se bude odvijet od ziskanych informacich z Ministerstva spravedlnosti
CR-pokud by nebyly znamy konkrétni informace, $koleni by se posunulo

Predbézny termin Skoleni je stanoven na utery 6. ¢ervna ¢i na utery 13. ¢ervna 2017

v Brné- bude zalezet na moznostech lektora

8) Projektové a grantové aktivity, fundraising

10)

Schvélen projekt z operaéniho programu Praha- pdl rlstu s ndzvem Spolecné pro
Prahu 7- v rdmci projektu bude zfizeno komunitni centrum na Praze 7 se zdmérem
integrace dvou cilovych skupin do spolecnosti: seniorii a rodin s détmi v nepfiznivé
socidlni situaci a rodin s jednim rodi¢em samozivitelem. Doba trvani projektu je 21
meésich

Schvalen projekt od MHMP na podporu ob¢anského poradenstvi a rozsifeni kapacit
obcanskych poraden v Praze

schvalen projekt od MPSV snazvem ,Podpora ucelnych aktivit seniorskych a
proseniorskych organizaci“- v ramci tohoto projektu bude seniorim poskytovano
poradenstvi a aktivni podpora v oblasti ochrany jejich lidskych prav a dale bude pro
potfeby poraden vytvoifena databaze obsahujici postupy k feSeni nejcastéji se
objevujicich problémi seniorti

Snaha o ziskani darti z komer¢niho sektoru (v ramci projektu Rozvoj v AOP)

Dale probiha projekt Sladit rodinu a praci da praci, Rozvoj v AOP, Dluhové
poradenstvi, Spotiebitelské poradenstvi

Podan projekt do Nadace Kooperativa na podporu matek samozivitelek- ¢ekd se na
vysledek

Ruzné

Projednani rozhodnuti arbitrdzni komise ohledné podnétu poruseni principu
bezplatnosti v Décku Liberec

ArbitraZzni komise Vyboru AOP doporucuje podmine¢né vylouceni poradny do doby,
nez poradna pisemné doloZi, Ze provedla kroky, které sméiuji k zamezeni takové
situace do budoucnosti, zejména:

» zajisti seznameni souCasnych pracovniki OP se zakladnimi dokumenty AOP
(Eticky kodex obcanského poradce, Charta obCanskych poraden) a metodicky
upravi, aby s nimi byli sezndmeni i1 budouci pracovnici OP neprodlené po
nastupu do zaméstnani,

* zavede systém pribézné kontroly ¢innosti pracovnikii, v€etné obsahu a irovné
jimi poskytovaného poradenstvi,

e bude mit metodicky zpracovany mechanismus prokazatelného poskytovani
souhlasu ¢i nesouhlasu s jinou vydélecnou ¢innosti zamé&stnance, ke které je
souhlas zamé&stnavatele povinny.

Lhata pro napravu byla stanovena do konce listopadu 2017
Hlasovani o podmine¢ném vylouceni Décka Liberec: 7 hlasii pro — Décko Liberec je
podminecné vylouceno z AOP



- Na valné hromad¢ zaznélo, ze chybi smérnice pro Cinnost arbitrdzni komise- T.
Sevéikova nabidla sou¢innost pii jejim zpracovani

- Nutné zapracovat na jednotné prezentaci poraden v AOP

- Potieba definovat urovné poradenstvi u kazdé poradny, které by mély byt udény i v
registru

- T. Sev¢ikova a P. Skuhrové zaénou pracovat na metodice kontroly poraden- do &ervna
bude vypracovana osnova- dal§i kontrola poraden bude provedena uz dle nové
metodiky

- Nutné do této metodiky dat i moznost kontroly pomoci osobni konzultace jako
mimotadny nastroj

- Klasifika¢ni informacni systém bude zizen- kategorie, u kterych je kazdoro¢né malé
zastoupeni dotazli, budou slouceny do kategorie rtizné

Vybor uklada:

- Zaslat do poraden email, aby aktualizovaly informace na webu AOP o své poradné
véetné oteviraci doby- je nutné mit oteviraci dobu stanovenou tak, aby v jejim b¢hu
byl v poradné k dispozici poradce- A. Bézova

- Rozeslat ¢lenim vyboru sankéni fad: A. Bézova

- Zaslat ¢lenim vyboru statistiky AOP za posledni tfi roky a vyznalit oblasti
z nejmensim poctem dotazi: A. Bézova

- Zpracovat osnovu metodiky kontroly poraden- T. Sevéikova, P. Skuhrova

Pristi zasedani se bude konat na Skoleni k novele insolven¢niho zakona v Brné

Zapsala: Andrea Bézova

Schvalil: Hynek Kalvoda



