
Zápis z výboru konaného dne 2. 5. 2017 
 

Přítomni: Hynek Kalvoda, Karel Křivánek, Tereza Ševčíková, Petra Skuhrová, Hedvika 

Stuchlíková, Lenka Bicanová, Jana Otradovská 

 

 

 

Výbor je usnášeníschopný. 

 

 

1) Kontrola plnění úkolů 
- zadané úkoly byly splněny 

- hodnocení z kontroly poraden bylo zasláno do testovaných poraden 

- leták k projektu Dluhové poradenství se připravuje-po grafickém zpracování bude 

zaslán členům výboru k připomínkování 

 

2) Volba předsedy a místopředsedy výboru AOP 
- Na místo předsedy výboru byl navržen Hynek Kalvoda a Tereza Ševčíková 

- Tereza Ševčíková kandidaturu na místo předsedy z časových důvodů nepřijala, Hynek 

Kalvoda kandidaturu přijal 

- Hlasování o návrhu Hynka Kalvody jako předsedy výboru: pro návrh 5 členů, 1 člen 

proti a 1 člen se zdržel hlasování 

- Hynek Kalvoda byl zvolen předsedou výboru 

- Stanovy AOP umožňují mít zvolené 2 místopředsedy 

- Navržena byla Tereza Ševčíková, Petra Skuhrová a Karel Křivánek- všichni navržení 

kandidaturu přijali 

- Hlasování: Tereza Ševčíková:6 členů pro, 1 člen se zdržel hlasování, Petra Skuhrová:2 

členové pro, 1 se zdržel, Karel Křivánek:4 členové pro, 1 se zdržel 

- Tereza Ševčíková a Karel Křivánek byli zvoleni do funkce místopředsedů výboru 

 

2) Ekonomická situace AOP 
- Na účet AOP byla zaslána záloha z MPSV k projektu Sladit práci a rodinu dá práci, 1. 

splátka od MPO k projektu Spotřebitelské poradenství, poslední splátka k projektu V4 

- Výdaje: 1. splátka k projektu Dluhové poradenství, provozní výdaje, mzdy a výdaje na 

financování projektů EU 

- Očekávané příjmy: poplatky za informační zdroje a členské poplatky 

- V červnu proběhne kontrola z MPO k projektu Spotřebitelské poradenství za rok 2016 

 

3) Rozvoj sítě občanských poraden 
- V současné době nejsou žádní žadatelé o vstup do AOP 

- Aktivity ohledně rozvoje probíhají v rámci projektu Rozvoj v AOP: jsou plánované 

schůzky v krajích v malým zastoupením občanských poraden 

- Jednání s Krajským úřadem Ústeckého kraje ohledně přijmutí Agentury osmý den jako 

člena AOP- v květnu je plánovaná schůzka pana ředitele s Agenturou osmý den 

- OP Jihlava ukončila činnost KM v Dačicích 

 

 



 

5) Seminář k novele insolvenčního zákona 
- Školení bude zaměřeno na problematiku oddlužení v souvislosti s novelou 

insolvenčního zákona, popřípadě na podmínky akreditace 

- Termín setkání se bude odvíjet od získaných informacích z Ministerstva spravedlnosti 

ČR-pokud by nebyly známy konkrétní informace, školení by se posunulo 

- Předběžný termín školení je stanoven na úterý 6. června či na úterý 13. června 2017 

v Brně- bude záležet na možnostech lektora 

 

 

8) Projektové a grantové aktivity, fundraising 
- Schválen projekt z operačního programu Praha-  pól růstu s názvem Společně pro 

Prahu 7- v rámci projektu bude zřízeno komunitní centrum na Praze 7 se záměrem  

integrace dvou cílových skupin do společnosti: seniorů a rodin s dětmi v nepříznivé 

sociální situaci a rodin s jedním rodičem samoživitelem. Doba trvání projektu je 21 

měsíců 

- Schválen projekt od MHMP na podporu občanského poradenství a rozšíření kapacit 

občanských poraden v Praze 

- schválen projekt od MPSV s názvem „Podpora účelných aktivit seniorských a 

proseniorských organizací“-  v rámci tohoto projektu bude seniorům poskytováno 

poradenství a aktivní podpora v oblasti ochrany jejich lidských práv a dále bude pro 

potřeby poraden vytvořena databáze obsahující postupy k řešení nejčastěji se 

objevujících problémů seniorů 

- Snaha o získání darů z komerčního sektoru (v rámci projektu Rozvoj v AOP) 

- Dále probíhá projekt  Sladit rodinu a práci dá práci, Rozvoj v AOP, Dluhové 

poradenství, Spotřebitelské poradenství 

- Podán projekt do Nadace Kooperativa na podporu matek samoživitelek- čeká se na 

výsledek 

 

 

10) Různé 
- Projednání rozhodnutí arbitrážní komise ohledně podnětu porušení principu 

bezplatnosti v Déčku Liberec 

- Arbitrážní komise Výboru AOP doporučuje podmínečné vyloučení poradny do doby, 

než poradna písemně doloží, že provedla kroky, které směřují k zamezení takové 

situace do budoucnosti, zejména: 

• zajistí seznámení současných pracovníků OP se základními dokumenty AOP 

(Etický kodex občanského poradce, Charta občanských poraden) a metodicky 

upraví, aby s nimi byli seznámení i budoucí pracovníci OP neprodleně po 

nástupu do zaměstnání, 

• zavede systém průběžné kontroly činnosti pracovníků, včetně obsahu a úrovně 

jimi poskytovaného poradenství, 

 bude mít metodicky zpracovaný mechanismus prokazatelného poskytování 

souhlasu či nesouhlasu s jinou výdělečnou činností zaměstnance, ke které je 

souhlas zaměstnavatele povinný. 

- Lhůta pro nápravu byla stanovena do konce listopadu 2017 

- Hlasování o podmínečném vyloučení Déčka Liberec: 7 hlasů pro → Déčko Liberec je 

podmínečně vyloučeno z AOP 



- Na valné hromadě zaznělo, že chybí směrnice pro činnost arbitrážní komise- T. 

Ševčíková nabídla součinnost při jejím zpracování 

- Nutné zapracovat na jednotné prezentaci poraden v AOP 

- Potřeba definovat úrovně poradenství u každé poradny, které by měly být udány i v 

registru 

- T. Ševčíková a P. Skuhrová začnou pracovat na metodice kontroly poraden-  do června 

bude vypracována osnova- další kontrola poraden bude provedena už dle nové 

metodiky 

- Nutné do této metodiky dát i možnost kontroly pomocí osobní konzultace jako 

mimořádný nástroj 

- Klasifikační informační systém bude zúžen- kategorie, u kterých je každoročně malé 

zastoupení dotazů, budou sloučeny do kategorie různé  

 

Výbor ukládá: 
- Zaslat do poraden email, aby aktualizovaly informace na webu AOP o své poradně 

včetně otevírací doby- je nutné mít otevírací dobu stanovenou tak, aby v jejím běhu 

byl v poradně k dispozici poradce- A. Bézová 

- Rozeslat členům výboru sankční řád: A. Bézová 

- Zaslat členům výboru statistiky AOP za poslední tři roky a vyznačit oblasti 

z nejmenším počtem dotazů: A. Bézová 

- Zpracovat osnovu metodiky kontroly poraden- T. Ševčíková, P. Skuhrová 

 

 

 

 

Příští zasedání se bude konat na školení k novele insolvenčního zákona v Brně 

 

 

 

 

 

Zapsala: Andrea Bézová 

 

Schválil: Hynek Kalvoda 

 


